


Grajewo, dnia 06.07.2016r.


DO WSZYSTKICH OFERENTÓW (WYKONAWCÓW)

DOTYCZY: zapytania ofertowego (specyfikacji zamówienia) na wykonanie zamówienia publicznego w trybie rozeznania cenowego pisemnego, znak sprawy WO.253.3.2016 - na kompleksowe ubezpieczenie mienia i odpowiedzialności miasta Grajewo i części jego jednostek organizacyjnych

W dniu 01 lipca 2016 roku wpłynęły za pomocą poczty elektronicznej e-mail do Zamawiającego pytania odnoszące się do Zapytania ofertowego 

1. Prosimy o potwierdzenie, że  wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia posiadają pozwolenie na użytkowanie zgodnie z przeznaczeniem, w przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie budynków nieposiadających takiego pozwolenia wraz z podaniem przyczyny, 

Zamawiający potwierdza że  wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia posiadają pozwolenie na użytkowanie zgodnie z przeznaczeniem.


2. Prosimy o potwierdzenie, że  wszystkie budynki wraz z instalacjami,  zgłoszone do ubezpieczenia poddawane są regularnym przeglądom wynikającym z przepisów prawa, co jest potwierdzone stosownymi protokołami,  w przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie budynków niespełniających powyższego warunku wraz z określeniem przyczyny,    

Zamawiający potwierdza że  wszystkie budynki wraz z instalacjami,  zgłoszone do ubezpieczenia poddawane są regularnym przeglądom wynikającym z przepisów prawa, co jest potwierdzone stosownymi protokołami.

3. Prosimy o informację, czy podczas ostatnich przeglądów technicznych budynków, instalacji elektrycznej, instalacji odgromowej, instalacji kominowo-wentylacyjnej wykazane zostały jakiekolwiek usterki i wskazane zostały zalecenia? Jeżeli tak, to jakie i czy zostały wykonane? 

Usterki zostały wykazane i wskazane zostały zalecenia ale są one na bieżąco usuwane

4. Czy do ubezpieczenia zostały zgłoszone budynki wyłączone z eksploatacji/pustostany, jeżeli tak, to jakie  i  w jaki sposób są zabezpieczone/nadzorowane  oraz jakie posiadają media, 

Zamawiający potwierdza, że do ubezpieczenia nie zostały zgłoszone budynki wyłączone z eksploatacji/pustostany 

5. Czy Zamawiający planuje w czasie  okresu ubezpieczenia wyłączyć z eksploatacji jakiekolwiek  budynki.  Jeśli tak,  to prosimy podać które i o jakiej wartości,  

Zamawiający nie planuje w okresie ubezpieczenia wyłączyć z eksploatacji jakiekolwiek  budynki 

6. Prosimy o informację - czy istnieje odpowiednia procedura, jak wygląda ich kontrola, 

Zamawiający potwierdza, że istnieje procedura na temat  prowadzenia prac pożarowo-niebezpiecznych  

7. W odniesieniu do szkodowości prosimy o podanie na jaki dzień została sporządzona oraz podanie przyczyn szkód z ubezpieczenia mienia od  ognia i innych zdarzeń losowych oraz ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej, jednocześnie prosimy o podanie szkód za rok 2016r i ewentualnych wszystkich rezerw.

Zaświadczenie o przebiegu ubezpieczeń zostało wydane na dzień 25.04.2016r. W podanym zaświadczeniu nie uwzględniono przyczyn szkód z ubezpieczenia mienia od  ognia i innych zdarzeń losowych oraz ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej, nie widnieją żadne założone rezerwy

Załącznik nr 1a - I „Ubezpieczenie  mienia od wszystkich ryzyk”: 


8. W odniesieniu do wykazów budynków i budowli Miasta Grajewo, prosimy o uzupełnienie danych dotyczących konstrukcji ścian i dachów w poszczególnych budynkach i budowlach w tabeli. 

Wszystkie dane będące w posiadaniu Zamawiającego ujęte są w zapytaniu ofertowym na str 
4-5 oraz w załączniku nr 1 do Opisu przedmiotu zamówienia

9. W odniesieniu do wykazów budynków poszczególnych jednostek, prosimy o informację czy w budynkach, których wiek przekracza 50 lat wykonano w okresie ostatnich 10 lat jakiekolwiek remonty lub modernizacje? Jeśli tak, prosimy o informację kiedy i w jakim zakresie, 

Zamawiający informuje, że w budynkach były wykonywane remonty i modernizacje jednak na chwilę obecną nie jest w stanie szczegółowo podać zakresu przeprowadzonych prac.

10. Prosimy o zmianę  systemu ubezpieczenia z „ pierwszego ryzyka” na system „sum stałych” dla środków obrotowych urządzeń i wyposażenia, budowli, wyposażenia jednostki OSP  i podanie pełnych sum ubezpieczenia dla tych kategorii mienia, 

Zamawiający nie wyraża zgody na zamianę systemu ubezpieczenia.


11. Prosimy o przeniesienie klauzuli zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych  do warunków fakultatywnych

Zamawiający nie wyraża zgody


12. Prosimy o zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500,00 zł, 

Zamawiający nie wyraża zgody


Załącznik nr 1a - II „Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej”: 


13. Prosimy o podanie rocznego budżetu Zamawiającego za rok 2015, z podziałem na Miasto Grajewo i odrębnie na Zakład Wodociągów i Kanalizacji w Grajewie,

Dochody za rok 2015 przedstawiają się następująco:
Zakład Wodociągów i Kanalizacji w Grajewie  – 5 689 443,00PLN
Miasto Grajewo - 68 331 060,00PLN

14. Liczba pracowników z podziałem na Miasto Grajewo i odrębnie na Zakład Wodociągów i Kanalizacji w Grajewie,

Liczba pracowników dla każdej jednostki podana jest w tabeli Jednostki organizacyjne Zamawiającego podlegające ubezpieczeniu zamieszczone na stronie 2 zapytania ofertowego


15. Prosimy o potwierdzenie, że zakresem ochrony nie będą objęte szkody powstałe wskutek przyjęcia przez Ubezpieczonego odpowiedzialności wykraczającej poza ustawową odpowiedzialność, 

Zamawiający potwierdza

16. Prosimy o podanie informacji na temat najważniejszych imprez masowych jakie będą orgaznizowane przez Zamawiającego w okresie ubezpieczenia (mile widziany harmonogram) i jaka jest szacowana liczba uczestników  oraz  potwierdzenie, że ochroną ubezpieczeniową nie będą obejmowane imprezy masowe obejmujące sporty ekstremalne, lotnicze, motorowe  

Poniżej podajemy wykaz najważniejszych imprez organizowanych przez Zamawiającego
Sylwester Miejski – 500 osób
Dni Grajewa – 2600 osób
Pożegnanie lata – 1100 osób
Piknik Familijny – 1100 osób
Lato z radiem – 1000 osób
Jednocześnie Zamawiający nie może potwierdzić, że jest to katalog zamknięty. W przypadku wystąpienia wniosków o zorganizowanie innych imprez Zamawiający  nie wyklucza możliwości ich zorganizowania.

Ponadto Zamawiający potwierdza, że ochroną ubezpieczeniową nie będą obejmowane imprezy obejmujące sporty ekstremalne, lotnicze i motorowe.


17. W odniesieniu do rozszerzenia zakresu ochrony o szkody wynikłe z przeniesienia chorób zakaźnych związanych z prowadzeniem basenu, sauny, jaccuzi prosimy o wyłączenie szkód spowodowanych przeniesieniem choroby Creufel-dta-Jacoba i innych encefalopatii gąbczastych oraz HIV, 

Zamawiający potwierdza, że w odniesieniu do rozszerzenia zakresu ochrony o szkody wynikłe z przeniesienia chorób zakaźnych związanych z prowadzeniem basenu, sauny, jaccuzi wyłączone są szkody spowodowane przeniesieniem choroby Creufel-dta-Jacoba i innych encefalopatii gąbczastych oraz HIV



18. W związku z rozszerzeniem zakresu ubezpieczenia o odpowiedzialności cywilną za szkody wyrządzone w związku z administrowaniem dróg  uprzejmie prosimy o przyjęcie klauzuli o następującej treści: 
Postanowienia dodatkowe dotyczące odpowiedzialności cywilnej z tytułu zarządzania drogami.
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową odpowiedzialność cywilną, gdy w związku z administrowaniem i zarządzaniem publicznymi drogami ubezpieczony jest zobowiązany do naprawienia szkody powstałej w pasie drogowym, w znaczeniu nadanym pojęciu pasa drogowego w art. 4 pkt 1. ustawy z dnia 21 marca 1985 roku o drogach publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2007 roku , Nr 19, poz. 115 z późniejszymi zmianami).
1. Ubezpieczyciel  nie odpowiada za:
1. kolejne szkody, powstałe z tej samej przyczyny w danym miejscu po upływie 48 godzin od zgłoszenia pierwszej szkody ubezpieczonemu lub Ubezpieczycielowi,
1. szkody powstałe w związku z zalaniem drogi przez nienależycie działające urządzenia odprowadzające wodę z pasa drogowego, w tym również nienależytym odwodnieniem drogi przez rowy odwadniające w przypadku wystąpienia deszczu nawalnego,
1. szkody powstałe w miejscach, w których prowadzone są roboty drogowe, jeżeli miejsca te nie były oznakowane zgodnie z wymogami określonymi w przepisach o ruchu na drogach oraz innych aktualnych przepisach,
1. szkody powstałe w szybach, elementach oświetlenia pojazdów i na powierzchni lakierowanej na skutek uderzenia kamieni lub przedmiotów znajdujących się na pasie drogi.
1. Ubezpieczony zobowiązany jest do:
1. niezwłocznego oznakowania miejsca, w którym zdarzyła się szkoda,
1. prowadzenia dokumentacji zgłoszeń o miejscach stanowiących zagrożenie dla korzystających z pasa drogowego, za który ubezpieczony ponosi odpowiedzialność,
1. usuwania zagrożeń, o których mowa w pkt 2, w ciągu 48 godzin od przyjętej i potwierdzonej na piśmie wiadomości,
1. stosowania się do aktualnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie określenia zasad odśnieżania i usuwania gołoledzi na drogach publicznych oraz przepisów wewnętrznych obowiązujących u ubezpieczonego.

Zamawiający nie wyraża zgody


19. Prosimy o podanie informacji na temat rodzaju, wartości nieruchomości/mienia ruchomego wynajmowanego przez Zamawiającego 

Zamawiający korzysta z lokalu na podstawie umowy użyczenia zawartej z Urzędem Marszałkowskim Województwa Podlaskiego w którym działalność statutową prowadzi Centrum Integracji Społecznej będące jednostką organizacyjną miasta. Powierzchnia 124,90 m2. Wartość 240 000,00 zł

 
20. Prosimy o zgodę na przeniesienie do warunków fakultatywnych poz 35. – szkody określone w art. 417 w art. 417 i art. 4171 Kodeksu cywilnego – podlimit 300.000 PLN na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe
Lub wyrażenie zgody na wprowadzenie klauzuli wykonywania władzy publicznej w poniższym  brzmieniu i  limit w wysokości 100 000,00 zł na jeden i wszystkie wypadki w miejsce rozszerzenia zakresu  ubezpieczenia o czyste straty finansowe:  
Rozszerzenie odpowiedzialności o szkody wyrządzone przez niezgodne z prawem działanie lub zaniechanie przy wykonywaniu władzy publicznej.
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU  strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną ubezpieczonego za szkody wyrządzone przez niezgodne z prawem działanie lub zaniechanie przy wykonywaniu władzy publicznej wykonawczej.
2. Dla celów niniejszej klauzuli przyjmuje się, że przyjęte w umowie ubezpieczenia pojęcia oznaczają:
1) ubezpieczony – organ administracji rządowej lub jednostka samorządu terytorialnego;
2) szkoda - czysta strata finansowa;
3) wykonywanie władzy publicznej – zachowanie ubezpieczonego o charakterze władczym, na podstawie określonych przez prawo obowiązków lub uprawnień;
4) zachowanie ubezpieczonego  o charakterze władczym – działanie lub zaniechanie mające na celu kształtowanie sytuacji prawnej indywidualnie określonego podmiotu;
5) wypadek ubezpieczeniowy – powstanie czystej straty finansowej. 
3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód:
1) związanych z popełnieniem przestępstwa przez funkcjonariusza władzy publicznej,
2) które ubezpieczony jest zobowiązany naprawić, jeżeli przemawiają za tym przewidziane przez prawo cywilne względy słuszności,
3) powstałych w wyniku niewypłacalności,
4) wyrządzonych wskutek ujawnienia wiadomości poufnej,
5) wynikłych z decyzji podjętych przez funkcjonariusza władzy publicznej w zakresie sprawowanej przez niego funkcji, za które uzyskał korzyść osobistą lub dążył do jej uzyskania.

Zamawiający nie wyraża zgody na przeniesienie do warunków fakultatywnych poz 35. – szkody określone w art. 417  i art. 4171 Kodeksu cywilnego 

Wyraża natomiast zgodę na wprowadzenie limitu w wysokości 100 000,00 zł na jeden i wszystkie wypadki dla szkód określonych w art. 417 w art. 417 i art. 4171 Kodeksu cywilnego 




21. Prosimy o zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500,00 zł w każdej szkodzie rzeczowej, 

Zamawiający nie wyraża zgody

Załącznik nr 1a  - III „Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego”


22. Prosimy o podanie  informacji na temat sprzętu elektronicznego:
a) czy Zamawiający ma podpisaną umowę o konserwację urządzeń/sprzętu z firmą zewnętrzną,  
b) czy zgłoszony do ubezpieczenia sprzęt pracuje poniżej poziomu gruntu, jeżeli tak – to jakiego rodzaju jest to sprzęt oraz o jakiej wartości,  

Zamawiający informuje, że:
a) część jego jednostek organizacyjnych ma podpisane umowy na konserwację urządzeń/sprzętu z firmami zewnętrznymi 
b) zgłoszony do ubezpieczenia sprzęt i nie pracuje poniżej poziomu gruntu

23. Prosimy o zgodę na wprowadzenie udziału własnego w wysokości 10% wartości szkody nie mniej niż 300,00 zł i nie więcej niż 1 000,00 zł, 

Zamawiający nie wyraża zgody


24. Prosimy o zgodę na wprowadzenie  poniższej klauzuli w odniesieniu do sprzętu przenośnego: 
Ubezpieczenie sprzętu przenośnego (w tym telefonów komórkowych)
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Zakład Ubezpieczeń rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej  i przyjmuje odpowiedzialność za szkody powstałe w elektronicznym sprzęcie przenośnym (również w telefonach komórkowych) użytkowanym do celów służbowych poza miejscem ubezpieczenia określonym w polisie.
W przypadku kradzieży z włamaniem ubezpieczonych przedmiotów z pojazdu Zakład Ubezpieczeń odpowiada tylko wtedy gdy:
· pojazd posiada trwałe zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja),
· w trakcie postoju podczas transportu pojazd został prawidłowo zamknięty na wszystkie istniejące zamki i włączony został sprawnie działający system alarmowy,
· kradzież z włamaniem miała miejsce pomiędzy godziną 6.00 a 22.00 (ograniczeń czasowych nie stosuje się, gdy pojazd z transportowanym sprzętem był pozostawiony na parkingu strzeżonym lub w zamkniętym garażu),
· sprzęt pozostawiony w pojeździe jest niewidoczny z zewnątrz, np. w bagażniku.
W każdym przypadku utraty sprzętu (w tym również telefonów ) w wyniku kradzieży z włamaniem lub rabunku Ubezpieczający ponosi udział własny w wysokości 25% wartości szkody, nie mniejszy jednak od ustalonego w polisie.
Zakład Ubezpieczeń nie odpowiada za szkody objęte polisą Auto-Casco i OC oraz powstałe wskutek niewłaściwego, niezgodnego z zaleceniami producenta opakowania lub jego braku. 


Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie poniższej klauzuli w odniesieniu do sprzętu przenośnego:
Ubezpieczenie sprzętu przenośnego (w tym telefonów komórkowych)
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż Zakład Ubezpieczeń rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej  i przyjmuje odpowiedzialność za szkody powstałe w elektronicznym sprzęcie przenośnym (również w telefonach komórkowych) użytkowanym do celów służbowych poza miejscem ubezpieczenia określonym w polisie.
W przypadku kradzieży z włamaniem ubezpieczonych przedmiotów z pojazdu Zakład Ubezpieczeń odpowiada tylko wtedy gdy:
· pojazd posiada trwałe zadaszenie (jednolita sztywna konstrukcja),
· w trakcie postoju podczas transportu pojazd został prawidłowo zamknięty na wszystkie istniejące zamki i włączony został sprawnie działający system alarmowy,
· kradzież z włamaniem miała miejsce pomiędzy godziną 6.00 a 22.00 (ograniczeń czasowych nie stosuje się, gdy pojazd z transportowanym sprzętem był pozostawiony na parkingu strzeżonym lub w zamkniętym garażu),
· sprzęt pozostawiony w pojeździe jest niewidoczny z zewnątrz, np. w bagażniku.
W każdym przypadku utraty sprzętu (w tym również telefonów ) w wyniku kradzieży z włamaniem lub rabunku Ubezpieczający ponosi udział własny w wysokości 10% wartości szkody, nie mniejszy jednak od ustalonego w polisie.
Zakład Ubezpieczeń nie odpowiada za szkody objęte polisą Auto-Casco i OC oraz powstałe wskutek niewłaściwego, niezgodnego z zaleceniami producenta opakowania lub jego braku. 



25. Prosimy o zgodę  na wprowadzenie  poniższej klauzuli  
KLAUZULA IT
W ramach niniejszej polisy Ubezpieczyciel  odpowiada za szkody majątkowe, przez które rozumie się fizyczne szkody w mieniu objętym ubezpieczeniem.
	Ochroną objęta jest także utrata lub uszkodzenie danych lub oprogramowania bezpośrednio spowodowane fizyczną szkodą w mieniu objętym ubezpieczeniem.
Ubezpieczyciel nie odpowiada za :
a) szkody w danych lub oprogramowaniu powstałe wskutek ich utraty lub uszkodzenia, w szczególności za jakąkolwiek niekorzystną zmianę w danych, oprogramowaniu lub programach komputerowych, spowodowane zniszczeniem, uszkodzeniem, usunięciem lub inną deformacją ich oryginalnej struktury,
b) wszelkie straty wynikające z przerwy w działalności z powodu szkód określonych w pkt. a.
c) [bookmark: _GoBack]utratę lub uszkodzenie wynikające z pogorszenie funkcjonowania, dostępności, zasięgu użytkowania lub dostępu do danych, oprogramowania lub programów komputerowych oraz wszelkie straty wynikające z przerwy w działalności z powodu szkód określonych w pkt. a.

Zamawiający nie wyraża zgody


Powyższe zmiany i wyjaśnienia są wiążące dla wszystkich Wykonawców przygotowujących oferty na  wykonanie zamówienia - znak sprawy WO.253.3.2016 – na kompleksowe ubezpieczenie mienia i odpowiedzialności miasta Grajewo i części jego jednostek organizacyjnych zwanych dalej jednostkami i stają się integralna częścią zapytania ofertowego. Wykonawcy są zobowiązani uwzględnić je w swoich ofertach.

Termin składania ofert nie ulega zmianie.


